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Abstrak. Penelitian ini dilakukan pada toko penjualan skincare bernama calvcare, toko calvcare berdiri
pada tahun 2019 yang berlokasi di daerah tanjung priok. Dalam proses penjualan Calvcare yaitu, kurangnya
media transaksi penjualan terutama untuk para pembeli yang mempunyai tempat tinggal jauh dari toko
sehingga tidak bisa untuk membeli produk secara langsung. Tujuan penelitian ini agar penjualan pada toko
calvcare dapat meningkat dan memudahkan user dalam meraih informasi produk yang dijual pada toko
calvcare serta melakukan transaksi pembelian dimana pun dan kapan pun. Penelitian ini menggunakan
metode prototype dan menggunakan pemodelan UML (Unified Modelling Language) dan Design Figma,
serta perancangnnya menggunakan laragon, visual studio code, android studio, dan database adminer,
mysql. Penelitian ini menghasilkan suatu aplikasi e-commerce berbasis android pada calvcare. Untuk
penelitian sejenis disarankan fitur-fitur pada aplikasi dirancang sesuai dengan kebutuhan klien.

Kata Kunci: Aplikasi E-Commerce, Android, skincare, Unified Modelling Language.
1 Pendahuluan

Perkembangan teknologi saat ini membuat persaingan dalam dunia usaha sangat ketat. Pengusaha saling
berlomba-lomba dalam mempertahankan pembeli dan meningkatkan volume penjualan dengan berbagai
strategi salah satunya dengan memasarkannya melalui internet. Untuk meningkatkan volume penjualan dan
mempertahankan pembeli dapat dilakukan dengan inovasi terbaru tentang produk dan meningkatkan kualitas
produk.

Calvcare merupakan toko yang menjual berbagai produk skincare. Skincare sendiri yaitu serangkaian
perawatan kulit untuk merawat kesehatan dan kecantikan kulit [1]. Berdasarkan observasi, toko calvcare masih
melakukan kegiatan jual beli dengan cara pebeli dating ke toko tersebut untuk memilih dan membeli produk
yang diinginkan oleh pembeli. Di masa pendemi toko ini menjadi sepi pengunjung dikarenakan masyarakat
dilarang untuk keluar rumah dan dihimbau untuk mengurangi interaksi secara langsung. Hal tersebut
mengakibatkan turunnya penjualan pada toko calvacare.

Berdasarkan hasil wawancara dengan pemilik toko, penulis dan pemilik toko beremcana merancang aplikasi
E-Commerce berbasis android pada calvacare. Perkembangan android yang sangat pesat sangat efektif apabila
android diunakan sebagai media untuk penjualan produk calvcare. Dengan dibangunnya aplikasi e-commerce
berbasis android ini, diharapkan memudahkan calon pembeli untuk memperoleh informasi tentang produk yang
dijual kapanpun dan dimanapun.

2 Metodologi Penelitian

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan metode prototype sebagai perancangan sistem aplikasi dan
membuat alur secara bertahap yang terdiri dari identifikasi kebutuhan, tahap prancangan prototype, tahap
evaluasi prototype, tahap pengkodean aplikasi, tahap pengujian aplikasi, tahap evaluasi aplikasi, dan tahap
implementasi [2]. Berikut tahapan dalam penelitian ini dijelaskan dengan flowchart:
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Gambar. 1. Alur Penelitian
2.10 Pengumpulan Kebutuhan

Pada tahap ini, penulis melakukan penelitian seperti membaca beberapa jurnal-jurnal penelitian terdahulu yang
berkaitan dengan aplikasi e-commerce. Kemudian penulis juga melakukan observasi dan metode wawancara
kepada pemilik toko skincare Calvcare tentang permasalahan dan kebutuhan system yang diinginkan.

2.11 Identifikasi Kebutuhan

Pada tahap ini, setelah terkumpulnya permasalahan akan diidentifikasi untuk mengetahui kebutuhan yang
diperlukan untuk merancang aplikasi dan menunjang kinerja sistem secara keseluruhan.

2.12 Perancangan Prototype

Pada tahap ini, penulis melakukan perancangan sesuai dengan kebutuhan yang telah diidentifikasi sebelumnya.

Apabila klien belum menyetujui prototype yang telah dirancang, penulis akan melakukan perancangan ulang

terhadap prototype hingga klien approve. Pada tahap ini perancangan prototype digambarkan dengan:

a. UML Pada tahap ini, penulis merancang sistem menggunakan metode UML yang berisi use case, activity
diagram, dan class diagram[3].

b. Design Figma Pada tahap ini, penulis membuat design tampilan untuk aplikasi yang akan dibangun agar
memudahkan dalam proses membangun aplikasi.

2.13 Coding

Pada tahap ini, penulis melakukan pengkodean sistem aplikasi e-commerce berdasarkan dengan design yang
telah dibuat sebelumnya. Proses ini menggunakan software visual studio code sebagai aplikasi utama dalam
pengembangan aplikasi berbasis android. Setelah itu dalam pengembangan database, penulis menggunakan

mysql.
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2.14 Uji Coba

Pada tahap ini penulis melakukan uji coba terhadap aplikasi yang sedang dibangun dengam metode blackbox
testing untuk mengetahui apakah aplikasi berjalan atau tidak. Bila aplikasi berjalan sesuai dengan rencana
maka akan dilanjutkan proses selanjutnya, apabila tidak berjalan sesuai dengan rencana maka penulis
melakukan pengkodean ulang.

2.15Implementasi

Pada tahap ini, aplikasi akan diimplementasikan pada toko Calvcare dan proses penggunaannya akan dicatat
sebagai acuan untuk pemeliharaan sistem.

3 Hasil dan Pembahasan

3.1  Analisis Sistem Berjalan

Berdasarkan analisis yang telah dilakukan pada Toko Calvcare, berikut usecase diagram sistem yang berjalan
saat ini:

a. Usecase Diagram Pembelian
Dalam proses pembelian pada sistem yang sedang berjalan pada toko calvcare masih dengan dating langsung
ke toko atau melalui whatsapp seperti berikut.

Sistem Berjalan Proses Pembayaran

Memilin Produk
transaksi
pembelian

Pembeli

Gambar. 2. Usecase Sistem Berjalan Pembelian

b. Usecase Diagram Pembayaran
Dalam proses pembayaran, pembeli melakukan pembayaran kepada admin seperti berikut.

Sistem Berjalan Proses Pembayaran

i ~. [~ i
Pembeli
konfirmasi Admin
pembayaran

A<include=>

MNota pembelian

Gambar. 3. Usecase Sistem Berjalan Pembayaran

c. Usecase Diagram Pelaporan
Dalam proses ini admin membuat laporan yang akan diserahkan ke pemilik toko.
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Sistem Berjalan Proses Pelaporan
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laporan data
pembayaran
='=|r:' de>>

el
rekap data
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Gambar. 4. Usecase Sistem Berjalan Pelaporan
3.2 Rancangan Sistem Usulan
Rancangan sistem usulan dibantu dengan menggunakan Use Case Diagram dan Class Diagram.

a. Usecase Diagram
Use case diagram digunakan untuk memvisualisasi interaksi setiap actor.

Usecase Diagram Sistem Usulan

<cinciudes> | ceingiudens
T T e
Kelola Data user . Kelols Data
N _periuzlan s

~

=
Pembeli \\

/Admm

Gambar. 5. Usecase Sistem Usulan
Berikut Definisi Aktor pada usecase sistem usulan:

Tabel 1. Definisi Aktor

No. Aktor Keterangan

1 Admin Pengelola data pada sistem toko

2 Pembeli Pengguna sistem yang akan melakukan transaksi
pembelian

b. Clas Diagram
Berikut merupakan Class Diagram yang digunakan untuk menggambarkan struktur sistem yang menjelaskan
kelas yang digunakan untuk membangun aplikasi.

ISSN: 2655-139X (ONLINE)
ISSN: 0216-4221 (PRINT) 40



ﬁ'—"‘_—‘b/_
‘!_rF—ﬁ!ﬁKv\_( JURNAL INFORMATIK Edisi ke-19, Nomor 1, April 2023

product_categories products products_galleries
+id +id +id
+ name + name _LK + products_id
+ price +url
+ create + description
+ update +tags + create
+ delete + categories_id + update
+ delete
+ create
+ update
+ delete

user
+id transactions_detail
+ username +id
+ phone_number b+ users_id
+ roles + products_id
transactions + fransactions_id
o kT
+id + Quantity
+ delete + users_id
+ address + Ccreate
+ payment + update
+ total_price
+ shipping_price
+ status
+ Create
+ update
+ delete

Gambar. 6. Class Diagram Sistem Usulan
3.3 Tampilan Aplikasi
Berikut merupakan tampilan dari aplikasi yang telah dibuat.

a. Tampilan Login User
Tampilan login user merupakan halaman user melakukan login untuk masuk ke dalam aplikasi.

Email Address

Password

Gambar. 7. Tampilan Halaman Login Aplikasi
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b. Tampilan Home User
Tampilan home user merupakan halaman home pada aplikasi.

Hallo, baim .

Best Seller

=1 04"

WALE Y A%

Sheet Mask Natur... Innisfre

New Arrivals

‘
2! %

Gambar. 8. Tampilan Halaman Home Aplikasi

c. Tampilan Profile User

Tampilan Profile User merupakan halaman profile user untuk informasi mengenai user.

. Halo, baim

Gambar. 9. Tampilan Halaman Profile User
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d. Tampilan Produk
Tampilan Produk merupakan halaman informasi tentang produk untuk user.

< ]

Description

Gambar. 10. Tampilan Halaman Produk Pada Aplikasi

e. Tampilan Chart
Tampilan Cart merupakan halaman keranjang pada aplikasi.

Your Cart

Subtotal

Continue to Checkout

Gambar. 11. Tampilan Halaman Cart Aplikasi
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f. Tampilan Checkout
Tampilan checkout merupakan halaman untuk user melakukan checkout.

o Checkout Details
n innisfree My Real Sq..

Address Details

Calvcare Core

jl. sunter karya

Payment Summary

Checkout Now

Gambar. 12. Tampilan Halaman Checkout Aplikasi

g. Tampilan Payment
Tampilan Payment merupakan halaman informasi pembaran untuk user.

< Payment

List Items

a Innisfree My Real Sq.-

Transfer Bank / M-Banking

Gambar. 13. Tampilan Halaman Payment Aplikasi
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h. Tampilan Checkout Sukses
Tampilan checkout sukses merupakan halaman untuk memberi tahu user bahwa checkout yang telah dilakukan

telah berhasil.

< =V

List Items
Innisfree My Real Sq...
N 2 X

Transfer Bank / M-Banking

Gambar. 14. Tampilan Halaman Checkout sukses pada Aplikasi

i. Tampilan Login Web Admin
Tampilan login web-admin merupakan halaman untuk admin masuk ke web-admin untuk mengelola data.

v = a 5

~ 2% 0@ :

& X A Notsecure | calvcare-backend.test/logi:

Email

yaris@gmail.com

< = 531
#» 26°C Berawan A~ T W@ ; ) ENG ez

Gambar. 15. Tampilan Halaman Login Web-Admin
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j. Tampilan Kelola Data Produk Web Admin
Tampilan Kelola data produk merupakan halaman pada web-admin untuk mengelola data produk.
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le Laravel e+ = a X
« C A Notsecure | calvcare-backend.test/dashboard/product e %« 0@ :
Product
+ Create Product

Show 10v entries

Search
D~ Nama Kategori Harga Quantity Aksi
Gallery
101 Sheet Mask Nature Republic Mask 10000 3 %
Gallery
102 Innisfree My Real Squeeze Mask Mask 10000 8 %
Gallery

103  Some By Mi Super Matcha Pore Clay Mask

Mask 120000 11 E3

Gambar. 16. Tampilan halaman Kelola Data Produk Web-Admin

k. Tampilan Kelola Data Kategori Produk Web Admin

Tampilan Kelola data kategori produk merupakan halaman pada web-admin untuk mengelola data kategori
produk.

l Q@ Lerovel x EEd = a X
¢« C A Notsecure | calvcare-backend.test/dashboard/category e %« 0@ :
Category
+ Create Category

Show 10v entries

Search:
D * Name Aksi
1 Mask %
Edit
2 Serum
ur Hapus
3 Toner m

Gambar. 17. Tampilan Halaman Kelola Data Kategori Web-admin

|. Tampilan Kelola Data Transaksi Web Admin
Tampilan Kelola data transaksi merupakan halaman pada web-admin untuk mengelola data transaksi.

ISSN: 2655-139X (ONLINE)
ISSN: 0216-4221 (PRINT) 46



W —— 2
I!__T—ﬁ!ﬁJ\_g JURNAL INFORMATIK Edisi ke-19, Nomor 1, April 2023

[e,m,\ < I - x
<« C A Notsecure | calvcare-backend.test/dashboard/transaction 2w 0@ :
Transaction

Show 10v entries Search:

D x Nama Total Harga Status Aksi
20220616001 Titan 125,000 SUCCESS show (B0
20220616002  bimosamodrow 20,000 PENDING show (B9

Showing 1 to 2 of 2 entries Previous n Next

Gambar. 18. Tampilan Halaman Kelola Data Transaksi Web-Admin

m. Tampilan Kelola Data User Web Admin
Tampilan Kelola data user merupakan halaman pada web-admin untuk mengelola data user.

l @ Laravel x e il = a X
& C A Notsecure | calvcare-backend.test/dashboard/user e % 0O o H
User

Show 10v entries

Search:
D+ Nama Email Address Roles Aksi

1 Titan titaniadptr@gmail.com USER

e
2 vidi vidiani@upnvj.ac.id ADMIN m
3 bimosamodrow bimo@gmail.co.id USER

=
4 bimosamodrow awfan@gmail.com USER

Hapus

Edit
5 abdul abdul@gmail.com USER

Hapus

Gambar. 19. Tampilan Halaman Kelola Data User Web-Admin

3.4  Pengujian Aplikasi

Hasil pengujian aplikasi menggunakan metode blackbox ditampilkan pada Tabel 2.

Tabel 1. Definisi Aktor
No Proses Aktor Aksi Ekspektasi Hasil
1. Login Pembeli Login dengan  Aktor dapat berhasil Berhasil
username dan login ke aplikasi
password
2. Checkout Pembeli Melakukan Aktor dapat  Berhasil
checkout produk melakukan checkout

produk
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3. Kelola data  Admin Melakukan Kelola Aktor dapat Berhasil
Produk data seperti create, mengolah data
edit, dan delete produk
4, Details Product ~ Pembeli Melihat informasi  Aktor dapat melihat Berhasil
detail mengenai  informasi mengenai
produk produk
5. Home Pembeli Berhasil login dan Dapat melihat  Berhasil
masuk ke dalam produk yang dijual
aplikasi pada aplikasi
6. Profile pembeli melakukan edit data Dapat  melakukan Berhasil
user edit profile dan
melihat  informasi
mengenasi  profile
user
7. Cart Pembeli Menambahkan Dapat Berhasil
produk ke dalam menambahkan
keranjang produk ke dalam
keranjang dan
menambahakan
quantity produk
yang akan
diinginkan
8. Payment Pembeli Setelah  melaukan Melakukan Berhasil
checkout akan ke pembayaran sesuai
halaman payment dengan instruksi
pada halaman
payment
9. Login Web-  Admin Login dengan  Admin dapat masuk berhasil
Admin username dan ke dalam web-admin
password
10. Kelola data Admin Melakukan Kelola Aktor dapat berhasil
Kategori data seperti create, mengolah data
edit, dan delete kategori
11. Kelola data Admin Melakukan Kelola Aktor dapat Berhasil
transaksi data seperti create, mengelola data
edit, dan delete transaksi
12. Kelola data user ~ Admin Melakukan Kelola Aktor dapat Berhasil

data seperti create,
edit, dan delete

mengelola data user

4 Kesimpulan dan Saran

Berikut kesimpulan dari perancangan aplikasi e-commerce berbasis android pada calvcare, berdasarkan analisis
yang telah dilakukan adalah proses pemesanan dan pengelolaan data pada toko calvcare menjadi efektif dan
efisien. Pembeli juga dapat memperoleh informasi detail tentang produk yang dijual tanpa harus mengunjungi
toko.
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